
U M O W A 
o świadczenie usług 

oraz 
R E G U L A M I N 

prowadzenia sklepu internetowego w ramach pasażu budowlanego GHB.PL 
 

§ 1 
[POSTANOWIENIA OGÓLNE] 

 
Definicje wyrażeń użytych w Regulaminie 

 
 
1. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o., Usługodawca 
 
Grupa Handlo-Budowa Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą przy ulicy 
Leszczyna 53, 85-356 Bydgoszcz, wpisana przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy, XIII WYDZIAŁ 
GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SĄDOWEGO  pod numerem KRS 0000004773, 
będąca płatnikiem podatku VAT o numerze NIP: 697-205-12-29, posiadająca kapitał 
zakładowy w wysokości: 1 000 000 zł (jeden milion złotych). 
 
W dalszej części regulaminu Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o., nazywany będzie również 
Usługodawcą.  
 
2. GHB.PL 
 
Prowadzony w języku polskim przez  Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o., serwis ogłoszeniowy 
oraz serwis transakcji on-line o charakterze otwartym, organizowany jako internetowy pasaż 
budowlany, utrzymywany przez  Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. w domenie GHB.PL lub w 
domenie z rozszerzeniem GHB.PL. W jego ramach, po spełnieniu warunków przewidzianych 
przez regulamin, Użytkownicy otrzymują możliwość zawierania między sobą w trybie 
ofertowym, umów sprzedaży towarów lub świadczenia innych usług związanych z ich 
sprzedażą. 
 
W dalszej części regulaminu GHB.PL nazywany będzie również „serwisem” lub „pasażem 
budowlanym”. 
 
3. Użytkownik 
 
Podmiot, który spełnia warunki regulaminu i wyraził chęć korzystania z usług serwisu GHB.PL 
dokonując Rejestracji swojej osoby w systemie serwisu (przez administratora lub 
samodzielnie).  
 
Użytkowników dzielimy na Hurtowników oraz Inwestorów. 
 
4. Rejestracja - procedura zakładania Konta. 
 
W przypadku Inwestora w wyniku poprawnego zarejestrowania, użytkownik uzyskuje własne 



Konto oraz uprawniony jest za pomocą czynności technicznych do składania oświadczeń woli 
o przyjęciu złożonej przez Hurtownika w ramach GHB.PL oferty sprzedaży. Inwestor może 
również korzystać z funkcji „Zapytań”. 
  
W przypadku Hurtownika, w wyniku poprawnego zarejestrowania przez administratora 
serwisu, Użytkownik otrzymuje własne konto, w ramach którego na zasadach określonych 
odrębnym regulaminem, uprawniony jest do składania ofert sprzedaży towarów, a także 
otrzymywania Zapytań od Inwestorów. 
 
5. Hurtownik, Usługobiorca, Sprzedający 
 
Podmiot spełniający warunki Regulaminu, związany umową partnerską z Grupa Handlo- 
Budowa Sp. z o.o., który w ramach serwisu GHB.PL zamieszcza ogłoszenia dotyczące przede 
wszystkim produktów budowlanych i wykończeniowych, dostępnych do nabycia w  
fizycznych punktach sprzedaży (hurtowniach budowlanych należących do sieci Grupa 
Handlo-Budowa) obsługiwanych przez podmiot.  
 
Jeżeli podmiot dodatkowo podpisze umowę partnerską z PayU S.A, otrzyma możliwość 
składania ofert sprzedaży towaru (ogłoszenia z funkcją Kup Teraz) celem zawarcia umowy 
sprzedaży. 
 
Hurtownik za pośrednictwem funkcji Zapytań, w którą wyposażony jest serwis GHB.PL 
(zakładka „Zapytania o ofertę” w głównym pasku nawigacji),  otrzymuje również zapytania 
ofertowe od Inwestorów, do których może następnie skierować swoją ofertę produktową 
(mailowo lub telefonicznie).  
 
6. Inwestor, Kupujący 
 
Inwestor, to podmiot gospodarczy lub osoba fizyczna, użytkujący GHB.PL. Inwestor ma 
możliwość przeglądania ogłoszeń o charakterze informacyjnym, a także nabywać produkty 
on-line, korzystając z ogłoszeń z opcją Kup Teraz, zamieszczanych przez Hurtowników. 
Inwestor ma również możliwość dodawania zapytań produktowych, za pomocą funkcji 
Zapytań. 
 
7. Konto Hurtownika 
 
Osobisty panel administracyjno-informacyjny Hurtownika, tworzony (automatycznie) w 
wyniku prawidłowej rejestracji przez administratora, umożliwiający dodawanie ogłoszeń (bez 
funkcji „Kup Teraz”), a także odbiór Zapytań składanych przez Inwestorów. 
 
Po podpisaniu przez Hurtownika umowy partnerskiej z PayU S.A. na warunkach ustalonych 
wcześniej (w ramach umowy o współpracy) z Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. i sprzężenia 
Konta Hurtownika na GHB.PL z Panelem obsługi płatności udostępnianym przez PayU S.A., 
Hurtownik tworzy sklep internetowy i może składać oferty sprzedaży towarów (ogłoszenia z 
aktywną opcją Kup Teraz). 
 
Konto Hurtownika prowadzone jest zgodnie z niniejszym regulaminem. 



 
8. Konto Inwestora 
 
Osobisty panel administracyjno-informacyjny Inwestora, tworzony po dodaniu pierwszego 
Zapytania (rejestracja w tle), gdzie gromadzone oraz przechowywane są dane na temat 
działalności użytkownika w ramach serwisu GHB.PL, a w szczególności na temat złożonych 
przez niego zamówień i zapytań oraz podanych przy rejestracji danych osobowych. 
 
9. Zapytania 
 
Jedna z funkcjonalności serwisu GHB.PL. Umożliwia Inwestorom składanie zapytań o 
produkty z asortymentu hurtowni budowlanych sieci GHB (Hurtowników). Treść zapytania 
(bez danych osobowych Inwestora) publikowana jest na GHB.PL w zakładce „Zapytania o 
ofertę”.  
 
Zapytania wraz z danym kontaktowymi Inwestora (Imię i Nazwisko, e-mail, miasto, 
województwo) są przesyłane mailowo do Hurtowników, prowadzących działalność w 
województwie Inwestora, dzięki czemu mogą oni odpowiedzieć na zapytania (mailowo lub 
telefonicznie), składając ofertę. 
 
10. PayU S.A. 
 
Operator płatności internetowych  działający jako system, który daje możliwość 
dokonywania oraz otrzymywania wpłat przez Internet. PayU daje możliwość płacenia kartą 
kredytową lub przelewem bankowym.  
 
Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. utrzymująca i administrująca serwis GHB.PL związana jest z 
PayU S.A. umową o współpracy. 
 
Hurtownicy udostępniający na GHB.PL ogłoszenia z funkcją Kup Teraz, związani są z PayU 
S.A. umowami partnerskimi.  
 
11. Panel obsługi płatności PayU. 
 
Udostępniany Hurtownikowi przez PayU S.A. po zawarciu między podmiotem, a PayU S.A. 
umowy partnerskiej na zasadach określonych w umowie o współpracy zawartej między 
Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. a PayU S.A. 
 
Panel zostaje sprzężony z Kontem Hurtownika na GHB.PL, umożliwiając Hurtownikom 
sprzedaż towarów on-line, a Inwestorom nabywanie tych towarów. 
 
12. Kup Teraz. 
 
Funkcja ogłoszeń, umożliwiająca Inwestorom nabycie on-line (za pośrednictwem płatności 
PayU) opisanych w ofercie produktów. 
 



Ogłoszenia/oferty z aktywną funkcją Kup Teraz, mogą wystawiać wyłącznie Hurtownicy, 
którzy podpisali umowy partnerskie z PayU S.A..  
 
13. Towar 
 
Rzecz, usługa lub prawo, które mogą być przedmiotem oferty sprzedaży, zgodnie z 
Regulaminem. 
 
14. Oferta 
 
Skierowana przez Hurtowników do Inwestorów oferta zawarcia umowy sprzedaży 
określonego w niej towaru, za określoną cenę, regulowana treścią art. 66-70 kodeksu 
cywilnego.  
 
Oferta może zawierać dodatkowe postanowienia dotyczące przyszłej umowy, w 
szczególności zasad ponoszenia kosztów transportu towaru oraz terminu realizacji 
zamówienia. 
 
15. Koszyk 
 
Narzędzie systemowe ułatwiające kupującemu (Inwestorowi) dokonywanie zakupów w 
serwisie GHB.PL umożliwiające gromadzenie wybranych ofert w jednym miejscu oraz 
podglądu wysokości zakupów. 
 
Koszyk tworzony jest automatycznie w wyniku „kliknięcia” opcji „Dodaj do koszyka” 
przynajmniej jednego towaru. Wybranie opcji „Dodaj do koszyka” nie stanowi przyjęcia 
oferty, ani potwierdzenia jej otrzymania i nie jest wiążące ani dla Inwestora ani dla 
Hurtownika. Użytkownik może w każdej chwili usunąć z koszyka każdą wybraną ofertę. 
 
Do koszyka należy dodawać wyłącznie towary od tego samego Hurtownika.  
 
Każdy Hurtownik (hurtownia działająca w ramach Grupy Handlo-Budowa Sp. z o.o.) 
udostępnia Inwestorowi osobny koszyk, ponieważ każdy Hurtownik stanowi indywidualny 
podmiot gospodarczy (sklep), do którego po dokonaniu zakupu przez Inwestora, trafiają 
płatności za pośrednictwem PayU S.A.  
 
Każdy Hurtownik indywidualnie wystawia faktury VAT i rachunki. 
 
W przypadku chęci zakupu przez Inwestora kilku towarów od różnych Hurtowników, należy 
dokonać zakupu u jednego Hurtownika, a następnie przechodzić do kolejnych. Dla każdego 
Hurtownika będzie generowany osobny koszyk. 
 
16. Zamówienie. 
 
Wygenerowana (w sposób automatyczny) przez system serwisu ghb.pl - w wyniku wybrania 
opcji „Finalizuj zamówienie” - informacja wskazująca użytkownikowi jaka będzie treść 
umowy, zawartej w wyniku przyjęcia oferty.  



 
Zamówienie w szczególności wskazuje Inwestorowi jakie są zasady i terminy płatności, 
zasady i koszty transportu towaru, oraz okresy realizacji zamówienia.  
 
Ponadto zamówienie może zawierać inne postanowienia. W zależności od rodzaju oferty, w 
zamówieniu użytkownik może mieć prawo do ustalenia formy płatności oraz ustalenia zasad 
i kosztów transportu. 
 
17. Przyjęcie oferty 
 
Podjęte przez Inwestora czynności techniczne polegające na zaakceptowaniu treści oferty 
(jej przyjęciu), rodzące skutki w postaci zawarcia umowy sprzedaży pomiędzy Hurtownikiem 
(Oferentem) i Inwestorem (Oblatem). 
 
Czynność techniczna prowadząca do przyjęcia oferty polega na „kliknięciu” na prawidłowo 
wypełnionym formularzu zamówienia, opcji „Finalizuj zamówienie”. W tym momencie oferta 
zostaje przyjęta i zawarta umowa sprzedaży. 
 
Użytkownik jest przekierowywany do strony płatności PayU, gdzie musi uiścić kwotę 
zamówienia. 
 
18. Sprzedaż 
 
Wynikająca z procedury przyjęcia oferty przez Inwestora, czynność prawna regulowana 
treścią art. 535-581 kodeksu cywilnego, a w przypadku gdy nabywcą jest konsument również 
treścią ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej 
oraz o zmianie Kodeksu cywilnego, jak również ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie 
niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez 
produkt niebezpieczny. 
 
19. Regulamin korzystania z serwisu GHB.PL 
 
Regulamin korzystania z serwisu GHB.PL, znajdujący się pod adresem internetowym 
http://ghb.pl/regulamin/, z możliwością jego nieodpłatnego pobrania oraz przechowywania 
w formacie PDF. 
 
20. Niniejszy Regulamin 
 
Określa zasady prowadzenia Sklepu internetowego przez Użytkowników występujących w 
pasażu budowlanym GHB.PL w charakterze Hurtowników (Sprzedających) oraz określający 
ich prawa i obowiązki. 
 
Niniejszy Regulamin prowadzenia Sklepu internetowego w ramach pasażu GHB.PL, znajduje 
się pod adresem internetowym http://ghb.pl/regulamin-prowadzenie-sklepu/ Obejmuje 
zasady prowadzenia sklepu internetowego w ramach pasażu GHB.PL. Istnieje możliwość 
pobrania oraz przechowywania regulaminu w formacie PDF. 

http://ghb.pl/regulamin-prowadzenie-sklepu/


 
21.Umowa o świadczenie usług 
 
Umowa zawarta pomiędzy Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. - Usługodawcą a 
Użytkownikiem Usługobiorcą (Hurtownikiem) prowadzącym w ramach pasażu 
budowlanego GHB.PL, sklep internetowy, regulowana treścią niniejszego Regulaminu oraz 
Regulaminu korzystania z serwisu GHB.PL. 
 
 
 

[Przedmiot umowy] 
 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest umożliwienie Usługobiorcy dostępu do 
internetowego pasażu budowlanego zorganizowanego w domenie GHB.PL lub w domenie z 
rozszerzeniem GHB.PL, na zasadach określonych Regulaminem korzystania z serwisu 
GHB.PL oraz na warunkach określonych niniejszym Regulaminem, na podstawie którego 
Użytkownicy otrzymują możliwość zawierania między sobą w trybie ofertowym, umów 
sprzedaży towarów lub świadczenia innych usług związanych z ich sprzedażą. 
 
2. W stosunku do Usługobiorcy występującego w serwisie GHB.PL jako Hurtownik 
(Sprzedający) ww. usługa polega na darmowym oddaniu do użytkowania na czas oznaczony 
lub nieoznaczony środków technicznych umożliwiających prowadzenie w ramach pasażu 
GHB.PL sklepu internetowego oraz narzędzi niezbędnych do składania ofert sprzedaży 
towarów. 
 
!!! 3. Jeżeli Strony w formie pisemnej nie postanowią inaczej, Umowa zawierana jest na czas 
określony jednego roku liczony od dnia aktywacji konta przez administratorów serwisu 
GHB.PL (na prośbę Hurtownika).  
 
4. Usługodawca nie pobiera opłat za korzystanie z serwisu GHB.PL i związanych z jego 
użytkowaniem rozwiązań technicznych. 
 
5. Podmiotem świadczącym usługi polegające na zapewnieniu dostępu do internetowego 
pasażu budowlanego GHB.PL zorganizowanego w domenie GHB.PL drogą elektroniczną jest 
Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. z siedzibą przy ulicy Leszczyna 53, 85-356 Bydgoszcz, 
wpisana przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy, XIII WYDZIAŁ GOSPODARCZY KRAJOWEGO 
REJESTRU SĄDOWEGO  pod numerem KRS 0000004773, będąca płatnikiem podatku VAT o 
numerze NIP: 697-205-12-29, posiadająca kapitał zakładowy w wysokości: 1 000 000 zł 
(jeden milion złotych). 
 
6. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. oświadcza, że przysługują mu w stosunku do serwisu 
GHB.PL wszelkie prawa własności intelektualnej, a w szczególności majątkowe prawa 
autorskie do wykorzystywanych przez serwis GHB.PL narzędzi systemowych, na zasadzie 
wyłączności. 
 



7. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem, zastosowanie mają odpowiednio 
zapisy „Regulaminu korzystania z serwisu GHB.PL” stanowiącego załącznik nr 1 do 
niniejszego regulaminu/umowy. 
 
 

Dział II 
[ZASADY PROWADZENIA SKLEPU INTERNETOWEGO W RAMACH PASAŻU BUDOWLANEGO 

GHB.PL] 
§ 3 

[Użytkownicy] 
 

1. Użytkownikami korzystającymi z serwisu GHB.PL w charakterze Sprzedających 
(Hurtowników), mogą być wyłącznie osoby fizyczne, posiadające pełną zdolność do 
czynności prawnych, jak również osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nieposiadające 
osobowości prawnej ale mogące we własnym imieniu nabywać prawa i zaciągać 
zobowiązania, będące przedsiębiorcami w myśl ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie 
działalności gospodarczej. 
 
Sprzedający muszę być związaniu umową partnerską z Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. oraz 
PayU S.A.  
 
2. Usługobiorca zobowiązany jest przestrzegać treści „Regulaminu korzystania z serwisu 
GHB.PL” oraz treści niniejszego Regulaminu jak również zobowiązany jest niezwłocznie 
zawiadomić Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. o każdym naruszeniu ww. Regulaminów przez 
innych Użytkowników. 

 
 

§ 4 
Rejestracja 

 
1. Użytkownik który chce założyć w ramach pasażu budowlanego GHB.PL sklep 

internetowy, powinien uprzednio powiadomić centralę Grupa Handlo-Budowa Sp. z 
o.o. o chęci korzystania z serwisu i wyrazić chęć zarejestrowania w pasażu 
budowlanym. 
 
Prośba o rejestrację jest równoznaczna z akceptacją Regulaminu korzystania z 
serwisu GHB.PL oraz treści niniejszego Regulaminu. 
 

2. Administratorzy GHB.PL przydzielą Hurtownikowi konto (zarejestrują go) w pasażu 
budowlanym. Login i hasło do konta zostaną wysłane na podany przez Hurtownika 
adres e-mail. 
 

3. Usługobiorca nie powinien udostępniać treści login-u i hasła osobom trzecim. 
 

4. Usługodawca nigdy nie żąda od użytkowników podania używanych przez nich 
loginów i haseł. 
 



5. Usługobiorca ponosi odpowiedzialność za udostępnienie innym podmiotom hasła, w 
szczególności zobowiązany jest do wykonania wszelkich zobowiązań zaciągniętych za 
pomocą jego login-u i hasła. 
 

6. Usługobiorca może zmienić hasło w panelu administracyjnym konta w zakładce 
„Edytuj profil”.  
 

7. Po aktywacji konta Hurtownika na GHB.PL, administratorzy serwisu mogą 
skontaktować go (o ile z jego strony pojawi się taka prośba) z handlowcem PayU S.A., 
który zawrze z Hurtownikiem umowę partnerską i aktywuje dla niego konto w PayU 
S.A. (przydzieli dostęp do panelu obsługi płatności PayU).  
 

8. Po podpisaniu umowy i aktywacji konta w PayU, Użytkownik tworzy w PayU sklep 
internetowy i sprzęża jego działanie ze swoim Panelem Użytkownika (Hurtownika) na 
GHB.PL. Jest to czynność jednorazowa. 
 
Hurtownicy otrzymają materiały wideo z instrukcjami dotyczącymi konfiguracji i 
obsługi sklepów internetowych w ramach pasażu GHB.PL. Oprócz tego Centrala GHB 
Sp. z o.o. zapewnia telefoniczną i mailową pomoc w konfiguracji rozwiązania w 
godzinach pracy biura (od poniedziałku do piątku 8-16).  
 
Usługobiorcy będą mogli również korzystać ze wsparcia technicznego PayU zgodnie z 
regulaminem PayU S.A. 
 
 

9. W wyniku kofiguracji konta PayU z kontem użytkownika na GHB.PL, Hurtownik 
zawiera umowę z Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o..  
 

10. Usługodawca zastrzega sobie prawo zawieszenia konta (sklepu internetowego) lub 
wstrzymania pełnej aktywacji konta Usługobiorcy, jeżeli pojawią się jakiekolwiek 
nieprawidłowości z jego strony.  
 

11. Przed złożeniem oferty sprzedaży Usługobiorca obowiązany jest szczegółowo 
uzupełnić dane firmy w zakładce „Edytuj profil”. 
 

§ 5 
[Konto, Sklep Internetowy] 

 
1. Konto stanowi osobisty panel administracyjno-informacyjny Hurtownika. Tworzone w 
wyniku rejestracji przeprowadzonej przez administratorów GHB.PL. Po podpisaniu przez 
Hurtownika umowy partnerskiej z PayU S.A., konto użytkownika na GHB.PL zostaje 
sprzężone z kontem PayU, dzięki czemu Hurtownik ma możliwość wystawiania ogłoszeń z 
opcją Kup Teraz i zawierania umów sprzedaży. 
 
Na koncie gromadzone oraz przechowywane są dane na temat działalności Hurtownika w 
ramach GHB.PL w zakresie edycji składanych ofert, podglądu składanych przez Inwestorów 



oświadczeń o otrzymaniu i przyjęciu oferty oraz kontroli płatności. 
 
2. Usługobiorca nie może przenosić praw do konta na osoby trzecie. 
 
3. Usługobiorca może sprzedawać wyłącznie materiały budowlane i wykończeniowe  
stanowiące jego własność lub których jest producentem. 
 
4. Hurtownik ponosi pełną odpowiedzialność względem Inwestora za podanie 
nieprawdziwych, niepełnych lub nieaktualnych danych w formularzu rejestracyjnym oraz w 
treści oferty. 
 
5. Hurtownikowi nie wolno korzystać z Kont innych Użytkowników oraz udostępniać 
swojego Konta innym osobom, z wyjątkiem przypadków udostępnienia Konta Firmowego 
osobom należycie umocowanym przez Hurtownika do działania w jego imieniu. 
 

Dział III 
[ZASADY ZAWIERANIA UMÓW W RAMACH PASAŻU BUDOWLANEGO GHB.PL] 

 
§ 6 

Zasady ogólne 
 
1. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. jako organizator pasażu budowlanego GHB.PL, 
umożliwia Użytkownikom zawieranie umów sprzedaży Towarów na zasadach określonych w 
Regulaminie i w tym celu udostępnia Użytkownikom odpowiednie narzędzia systemowe. 
 
2. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. nie jest stroną transakcji dokonywanych pomiędzy 
Użytkownikami i nie gwarantuje, że Hurtownik oraz Inwestor mają możliwość zawarcia i 
wykonania zawartej umowy sprzedaży. 
 
3. Sprzedaż towarów w ramach pasażu budowlanego GHB.PL, może odbywać się wyłącznie 
w trybie ofertowym. 
 
 

§ 7 
Oferta sprzedaży 

 
1. Oferta jest to skierowana przez Hurtownika do wszystkich użytkowników serwisu GHB.PL 
wola zawarcia umowy sprzedaży określonego w niej towaru za określoną cenę, regulowana 
treścią art. 66-70 kodeksu cywilnego. Za ofertę sprzedaży uznajemy ogłoszenia z aktywną 
opcją Kup Teraz. 
 
2. Sprzedawca w ramach pasażu GHB.PL może składać oferty sprzedaży wyłącznie 
materiałów budowlanych i wykończeniowych. 
 
3. Sprzedawca określając treść oferty obowiązany jest stosować się do treści Regulaminu 
korzystania z serwisu GHB.PL oraz treści niniejszego Regulaminu oraz co najmniej wskazać: 



przedmiot umowy (szczegółowo opisać rodzaj sprzedawanego towaru) oraz cenę brutto 
sprzedaży towaru. 
 
4. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. zastrzega sobie prawo do usunięcia lub zawieszenia 
oferty niespełniającej wymagań ww. regulaminów. Usługobiorcy z tytułu usunięcia lub 
zawieszenia takich ofert odszkodowanie nie przysługuje. 
 
5. Ponadto oferta może zawierać dodatkowe postanowienia dotyczące przyszłej umowy, w 
szczególności dotyczące zasad i terminów płatności, zasad ponoszenia kosztów transportu 
towaru oraz terminu realizacji zamówienia. Termin realizacji zamówienia liczony jest bez 
sobót, niedziel i świąt. 
 
6. Opis Towaru powinien być rzetelny i kompletny oraz nie może wprowadzać w błąd innych 
Użytkowników, w szczególności co do właściwości Towaru, takich jak: jego jakość, 
pochodzenie, marka czy producent. Opis Towaru powinien być zgodny z wymogami prawa, 
w szczególności powinien zawierać wymagane w określonych okolicznościach informacje, w 
tym informacje wskazane w obowiązujących przepisach dotyczących ochrony konsumentów.  
 
Sprzedawca (Hurtownik) ponosi pełną odpowiedzialność za treści umieszczone przez siebie 
w opisie oferty, w tym jest odpowiedzialny za wszelkie błędy lub nieścisłości takiego opisu 
(odpowiedzialność za niezgodność towaru z umową). 
 
7. Sprzedawca oświadcza, że posiada zgodę na zamieszczenie przez niego zdjęć oferowanych 
do sprzedaży towarów w pasażu GHB.PL oraz że przedmiotowe zdjęcia nie naruszają praw 
osób trzecich i zobowiązuje się ponosić pełną odpowiedzialność z tego tytułu. 
 
8. Oferta wiąże Hurtownika przez okres w niej wskazany lub do chwili jej odwołania. 
Odwołanie oferty następuje poprzez jej usunięcie z serwisu GHB.PL przez Sprzedającego. 
 
9. Sprzedający (Hurtownik) nie może skutecznie odwołać oferty względem Kupującego 
(Inwestora), po złożeniu przez Kupującego oświadczenia o otrzymaniu oferty lub przyjęciu 
oferty. Hurtownik jednakże nie jest związany ofertą jeżeli Inwestor w ciągu 24 godzin od 
złożenia oświadczenia o otrzymaniu oferty nie uiści płatności za Towar za pośrednictwem 
PayU S.A. 
 
10. Przedmiotem oferty nie mogą być rzeczy, usługi i prawa, którymi obrót narusza 
obowiązujące przepisy prawa lub uprawnienia osób trzecich (w szczególności prawa 
autorskie i inne prawa własności intelektualnej), jak również których wystawienie może być 
uznane za naruszające dobre obyczaje. 
 

§ 8 
Przyjęcie oferty, Sprzedaż 

 
17. Przyjęcie oferty 
 



1. Podjęte przez Inwestora czynności techniczne polegające na zaakceptowaniu treści oferty 
(jej przyjęciu), rodzące skutki w postaci zawarcia umowy sprzedaży pomiędzy Hurtownikiem 
(Oferentem) i Inwestorem (Oblatem). 
 
Czynność techniczna prowadząca do przyjęcia oferty polega na „kliknięciu” na prawidłowo 
wypełnionym formularzu zamówienia, opcji „Finalizuj zamówienie”. W tym momencie oferta 
zostaje przyjęta i zawarta umowa sprzedaży. 
 
Użytkownik jest przekierowywany do strony płatności PayU, gdzie musi uiścić kwotę 
zamówienia. 
 
2. W wyniku przyjęcia oferty przez Inwestora dochodzi do zawarcia pomiędzy stronami 
umowy sprzedaży, czyli czynności prawnej regulowanej treścią art. 535- 581 kodeksu 
cywilnego, a w przypadku gdy nabywcą jest konsument również treścią ustawy z dnia 27 
lipca 2002 r. o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu 
cywilnego jak również ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektórych praw 
konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt 
niebezpieczny. 
 
3. Sprzedawca zobowiązany jest do wykonania umowy zgodnie z jej treścią oraz w zakresie 
nią nieuregulowanych, zgodnie z przepisami polskiego kodeksu cywilnego. 
 
4. Na żądanie Inwestora, Hurtownik zobowiązany jest wydać pisemne potwierdzenie 
zawarcia umowy, zawierające oznaczenie sprzedawcy z jego adresem, datę sprzedaży oraz 
określenie towaru, jego ilość i cenę. 
 
5. Usługobiorca wyraża zgodę na zamieszczanie w GHB.PL swobodnych komentarzy przez 
Użytkowników którzy dokonali u Usługobiorcy zakupu towaru na jego temat w przedmiocie 
przebiegu transakcji oraz opinii o oferowanych przez niego towarach. 

 
 

Dział IV 
 

[Uprawnienia Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. w ramach GHB.PL] 
§ 9 

1. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. może zawiesić na czas określony albo nieokreślony 
Konto Usługobiorcy w przypadku, gdy jego działania naruszają postanowienia, negatywnie 
wpływają na dobre imię serwisu GHB.PL lub w inny sposób mu szkodzą oraz gdy Grupa 
Handlo-Budowa Sp. z o.o. uzna, że określone konto Usługobiorcy wymaga dodatkowej 
weryfikacji danych, a w szczególności gdy Usługobiorca na wezwanie Usługodawcy nie 
udostępni aktualnego odpisu z rejestru przedsiębiorców. 
2. W przypadku zawieszenia Konta, Użytkownik posiada jedynie wgląd do niego oraz ma 
możliwość sfinalizować zawarte przed zawieszeniem Konta umowy, nie może natomiast 
korzystać z żadnych innych usług świadczonych przez Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o.. w 
ramach serwisu GHB.PL. 
 
3. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. może odmówić Użytkownikowi ponownej rejestracji 



także wówczas, gdy Konto tego Użytkownika było zawieszone w przeszłości. 
 
4 Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. zastrzega sobie prawo usunięcia oferty w przypadku, gdy 
czynności związane z ofertą lub jej treść naruszają postanowienia Regulaminu korzystania z 
serwisu GHB.PL lub niniejszego regulaminu lub obowiązujące przepisy prawa bądź 
negatywnie wpływają na dobre imię serwisu GHB.PL. Wskutek usunięcia oferty informacje 
dotyczące tej oferty (w szczególności treść zawarta na stronie oferty) przestają być dostępne 
w serwisie GHB.PL. 
 
5. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. nie wyklucza czasowego zawieszenia świadczenia usługi 
dostępu do serwisu GHB.PL z przyczyn od Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. niezależnych, 
ponadto zastrzega sobie prawo czasowego zawieszenia świadczenia ww. usługi w przypadku 
konieczności przeprowadzenia napraw lub konserwacji systemów obsługujących oraz w 
związku z koniecznością ich modernizacji lub rozbudowy, przy czym o zaistnieniu takiej 
konieczności decyduje wyłącznie Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. 
 
6. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. zastrzega sobie prawo zaprzestania świadczenia usługi 
dostępu do serwisu GHB.PL bez podania przyczyny. 
 

Dział V 
[POSTANOWIENIA KOŃCOWE] 

 
§ 10 

Rozwiązanie umowy 
 

1. Usługodawca ma prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w 
przypadku: 
 
a) naruszenia przez Usługobiorcę Regulaminu korzystania z serwisu GHB.PL oraz niniejszego 
Regulaminu, 
 
c) przewyższenia negatywnych komentarzy na temat Usługobiorcy oraz oferowanych przez 
niego towarów, nad pozytywnymi 
 
d) niewywiązywania się w terminie przez Usługobiorcę z zawartych umów sprzedaży 
 
2. Z ważnych przyczyn umowa może zostać rozwiązana przez Grupa Handlo-Budowa Sp. z 
o.o za wypowiedzeniem, z zachowaniem siedmiodniowego terminu wypowiedzenia. 
 

 
 

§ 11 
Postępowanie reklamacyjne związane z korzystaniem z serwisu GHB.PL 

 
 
1.Reklamacje dotyczące zakupionych produktów kierowane są przez Inwestorów 
bezpośrednio do Hurtowników, z którymi zawierana była umowa sprzedaży. 



 
Hurtownik jest zobowiązany wobec Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o. oraz Inwestorów do 
realizacji procedur reklamacyjnych względem wniesionych przez Inwestorów roszczeń 
zgodnie z przepisami polskiego prawa. 
 

§ 12 
Prawo właściwe i spory 

 
1. Prawem właściwym dla umowy pomiędzy Użytkownikiem a Grupa Handlo-Budowa Sp. z 
o.o , której przedmiotem są usługi świadczone przez Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o w 
ramach pasażu GHB.PL na warunkach określonych w Regulaminie, jest prawo polskie.  
 
Wszelkie spory związane z usługami świadczonymi przez Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o w 
ramach pasażu GHB.PL będą rozstrzygane przez właściwe miejscowo ze względu na siedzibę 
Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o polskie sądy powszechne. 

 
 

§ 13 
Ważność Regulaminu 

 
1. Jeżeli którekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym 
orzeczeniem sądu za nieważne, pozostałe postanowienia pozostają w mocy. 
 
2. Strony zgodnie postanawiają, że zmiana Regulaminu korzystania z GHB.PL nie stanowi 
zmiany niniejszej umowy/regulaminu i nie wymaga aneksu do umowy. 

 
 

§ 14 
Wejście w życie, zmiany Regulaminu 

 
1. Regulamin znajduje się pod adresem internetowym http://ghb.pl/regulamin-
prowadzenie-sklepu/ i obejmuje zasady prowadzenia sklepu internetowego w ramach 
pasażu ghb.pl. Zawiera także treść umowy o świadczenie usług. Istnieje możliwość pobrania 
oraz przechowywania regulaminu w formacie PDF. 
 
2. Regulamin regulujący ogólne zasady korzystania z serwisu GHB.PL znajduje się pod 
adresem http://ghb.pl/regulamin/.  
 
3. Dokonanie przez Usługobiorcę Rejestracji sklepu internetowego w serwisie GHB.PL 
oznacza akceptację niniejszego Regulaminu. 
 
4. Grupa Handlo-Budowa Sp. z o.o zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu korzystania z 
GHB.PL przy czym obowiązująca wersja Regulaminu jest dostępna na stronie 
http://ghb.pl/regulamin/. 
 
Wszelkie zmiany Regulaminu wchodzą w życie z dniem ich opublikowania na stronach 
http://ghb.pl/regulamin/ i http://ghb.pl/regulamin-prowadzenie-sklepu/. 
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